PROTOKOLL

Uber die 2. Sitzung der 6rtlichen Pflegekonferenz im Landkreis Stade
am 20.09.2022

Veranstaltungsort
Landkreis Stade, Am Sande 2, 21682 Stade

Beginn 14.00 Uhr
Ende 16.15 Uhr

Teilnehmer siehe anliegende Teilnehmerliste

TOP 1 - BegriiBung

Frau Dezernentin Brahmst eroffnet die zweite 6rtliche Pflegekonferenz und begriult die
Anwesenden. Die Mitglieder der értlichen Pflegekonferenz stellen sich vor.

Im Weiteren erlautert Vorsitzender Schmidt die bestehenden Ziele dieser Konferenz und benennt
die personellen Schwierigkeiten und die Fille der Aufgaben in der Sozialverwaltung in den
vergangenen Monaten. Er strebt weiterhin die gute Netzwerkarbeit aller Akteure in der Pflege an.

TOP 2 - B.ericht aus der Steuergruppe der Pflegekonferenz und aus der Arbeitsgruppe
Offentlichkeitsarbeit

Frau Muller berichtet von den Arbeitsinhalten der Treffen der Arbeitsgruppe Offentlichkeitsarbeit.
Verschiedene Schwerpunkte wurde besprochen, wie z.B. das Vorhalten und die Bundelung
niedrigschwelliger Beratungsangebote, eine Angebotssuche tiber ein Pflegeplatzportal oder das
Einbinden von gezielten Akteuren in der Pflege. Bei der Betrachtung einer Plattform zur Suche
nach Pflegeplatzen sind nach konstruktiver Diskussion im Plenum sowohl die Anbieter- als auch
die Interessentenperspektive im Blick zu behalten. Verschiedene Plattformen, wie z.B.
-Heimfinder NRW*,  Pflegeportal Weser-Ems“, ,DRK-Zimmer frei, ,AVACANO“ oder
~Altenheim.de* werden kurz vorgestellt. Einigkeit besteht unter den Anwesenden darUber, dass
aktuelle Ubersichten Uber Hilfsangebote hilfreich seien, jedoch unter Bericksichtigung des
Mangels an ausreichenden Angeboten eine Plattform keinen Mehrwert darstellen wirden. Die
Betroffenen wirrden dennoch Anrufe tatigen, um eine Dienstleistung, einen Anbieter oder
Pflegeeinrichtung zu finden. Der Aufbau einer solchen Plattform wird daher zunichst
Ubereinstimmend zurlickgestellt.

Es wird festgestellt, dass das Thema Offentlichkeitsarbeit weiterbearbeitet wird. Zur
Arbeitsgruppe wird zeitnah eingeladen.

Aus der Steuerungsgruppe informiert Frau Hilck zum Thema Ausbildung. Die Prasentation ist
dem TOP beigefugt (Anlage 1). Im Weiteren wird Uber die fehlenden Sprachkurse fir
Mitarbeiter/innen mit Migrationshintergrund und Uber Fort- und Weiterbildungsangebote
gesprochen. Das Thema Fachkrafteerhalt und -gewinnung bleibt oberstes Thema. Das Plenum
spricht sich jedoch gegen eine weitere Bildung einer Arbeitsgruppe aus, da auf verschiedenen
Ebenen Bemiuhungen unternommen werden.

TOP 3 - értlicher Pflegebericht — Darstellung der weiteren Planungen

Frau Munster-Bortig, Sozialplanerin beim Landkreis Stade, erldutert den Stand der értlichen
Pflegeberichterstattung. Die verwendete Prasentation ist dem TOP (Anlage 2) beigefiigt. Die
Landesvereinigung fur Gesundheit und der Akademie fiir Sozialmedizin (LVG & AFS) hat im
Rahmen lhres Projekts Komm.Care Arbeitshilfen bereitgestellt, an der sich auch die Verwaltung
des Landkreises Stade orientiet hat. Um eine Gesamteinschatzung der pflegerischen
Versorgungsstruktur zu erreichen, wurde im Rahmen einer intrakommunalen Zusammenarbeit
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die Inhalte der értliche Pflegeberichterstattung definiert. Aktuell wird die Ausschreibung
vorbereitet, um konkrete Abfragen oder Auswertungen extern vornehmen zu lassen. Die
Einbindung der Mitglieder der értlichen Pflegekonferenz soll insbesondere in Bezug auf die
Handlungsempfehlungen erfolgen. Die Berichterstattung muss bis Ende 2023 erfolgen und wird
dann veréffentlicht.

Herr Lambrecht, Elbekliniken, unterstitzt die Berichterstattung und wiinscht sich ein kooperatives
Miteinander.

TOP 4 - Verschiedenes

Frau Cordes thematisiert die Telematikinfrastruktur (Erléauterung: Die Telematikinfrastruktur (T1) soll
eine Vernetzung und eine schnelle und sichere Kommunikation aller Akteure im Gesundheitswesen wie
Arzte, Zahnarzte, Psychotherapeuten, Krankenh&user, Apotheken und Krankenkasse ermdglichen).

Fur die dritte ortliche Pflegekonferenz wurde der Termin 14.03.2023 (um 13.30 Uhr)
vorgeschlagen.

Stade, den 29.09.2022

=) 7 ,
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Herr Schmidt Frau Willenbockel

(Vorsitzender der értlichen Pflegekonferenz) (Protokollfuhrung)
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2. ortliche Pflegekonferenz am 20.09.2022

Teilnehmerliste
1 Pflegekasse AOK Niedersachsen |
: Blume, Marion
Pflegekasse Compass private Pflegeberatung GmbH M
2. Schilling, Anna
stationdre Einrichtung Johannisheim Stade abgesagt
3. Balbuchta, Sylvia
stationdre Einrichtung Seniorenresidenz Wohnstift Buxtehude |
4. Salowsky, Nils
5 station&re Einrichtung Utspann- Ein Zuhause fir Menschen mit Demenz [}
: Kahlich, Anke
6 stationare Einrichtung -K&S Seniorenresidenz Buxtehude abgesagt
: Oldach, Lars
7 Tagespflege/ ambulante Einrichtung Stader Tagespflege Ambulantia abgesagt
' von Stemm, Sonja
Tagespflege/ ambulante Einrichtung Seniorenhaus Horneburg abgesagt
8' Lipnicki, Alexander
9 Tagespflege/ ambulante Einrichtung Flugelchen Ambulante Kinderkrankenpflege
. Thom-Forde, Christine
0 Tagespflege/ ambulante Einrichtung Pflegedienst Bermi i}
10. Bergmann, Nadine
1 Kommune Landkreis Stade [}
1. Schmidt, Thomas
12 Kommune Gemeinde Drochtersen/ SG Oldendorf-Himmelpforten  abgesagt
13 Kommune Gemeinde Jork/ SG Apensen abgesagt
1 Anbieter von Unterstlitzungsangeboten im Alltag Alzheimer- Gesellschaft Stade e.V.
4. Dr. med. von der Damerau-Dambrowski, Volker
Anbieter von Unterstitzungsangeboten im Alltag Entlastungsdienst Tagay “
15. Frank, Sarah-Maria
6 Senioren- und Pflegestiitzpunkt Senioren- und Pflegestiitzpunkt Landkreis Stade ]
1 % Mdller, Ina
7 Krankenhaus Elbekliniken GmbH il
17. Lambrecht, Bernd
1 Palliativversorgung/ Hospiz Hospiz-Gruppe Stade e.V. M
8. Kurek, Maureen
Seniorenbeirat Seniorenbeirat SG Fredenbeck |
19. Fricke, Rita
Vertreter der Arzte (KVN) Kassendrztliche Vereinigung Niedersachsen abgesagt
20 Dr. Brune, Stephan
Vertreter der Pflegekrafte Pflegekammer Niedersachsen abgesagt
21. Mewing, Ulrike
29 Vertreter der pflegenden Angehérigen Sundermann, Susanne “
23 Medizinischer Dienst Niedersachsen (MDN) MD Niedersachsen

Bahr, Anke




24. SPDI Gesund.heitsamt ™
Dr. Hedicke, llka
Betreuungsstelle/ Betreuer Gesundheitsamt/ Betreuungstelle abgesagt
25 Baumberger-Behm, Anne
Kirchenkreise und andere Glaubensgemeinschaften Evangelisch- lutherische Kirchenkreise
26. Rothermundt, Hanna
Kirchenkreise und andere Glaubensgemeinschaften Turkisch- Islamische Gemeinde zu Stade (D.1.T.1.B.)
27. Uziim, Talha
Wohlfahrtsverbande DRK Kreisverband Stade gGmbH M
25. Cordes, Beke
BBS Il Stade Abteilung Gesundheit-Pflege o}
23 Hilck, Anke
3 Selbsthilfe KIBIS des Paritatischen |
0. Lambers, Britta
31 Ambulant psychiatrische Pflege (APP) APP-Hemmoor GmbH
: Nagel, Swantje/ Zachies-Heintsch, Nick
32 Vertreter des Beirats fur Inklusion und Teilhabe Herr Wilfried Vagts |
33 Landkreis Stade, Dezernentin Frau Susanne Brahmst 4}
34 Landkreis Stade, Sozialplanung Frau Hanna Minster-Bortig )
Landkreis Stade, Sozialamt Frau Bettina Willenbockel [}

35.
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Arbeitsgruppe

Wle_ gewinnen der Pflegekonferenz
wir Personal

fur die Pflege?

im Landkreis Stade

,Offentlichkeitsarbeit”

20.09.2022

Woher haben Sie Informationen iiber die Ausbildung?
Wer hat Sie motiviert?

Informationsquellen

Wie gewinnen —
J Pflegeeinrichtungen selbst
Wl r Pe rso n a | Personliche Kontakte, Mundpropaganda
fU r d le Pfl egE? Infoveranstaltung in Schulen / Berufsinfomessen

Agentur flir Arbeit / BIZ / www.berufenet.arbeitsagentur.de

Pflegeschule www.bbs3stade.de

Medien: Zeitung, Radio, TV, Flyer, Postkarten
Social Media: Instagram, Tik Tok, Foren

Freiwilliges Soziales Jahr




Wie gewinnen
wir Personal
fur die Pflege?

Wie gewinnen
wir Personal
fur die Pflege?

Warum wollen Menschen in der Pflege arbeiten?

Griinde fiir die Tatigkeit in der Pflege

Abwechslungsreich: jeden Tag etwas Neues

Sinnstiftend: Menschen helfen, gutes Gefiihl erfahren,
Anerkennung bekommen

Gemeinsam: Arbeit im Team
Sicherer Arbeitsplatz mit guten Aufstiegsméglichkeiten
Attraktiver Beruf mit Zukunft, tarifliches Gehalt

Bewegend: schéne und bereichernde Erfahrungen mit zu
pflegenden Menschen, Lebensgeschichten erfahren

Herausfordernd: Jeder Tag bringt neue Herausforderungen und
ermoglicht, sich stets weiterzuentwickeln

Selbsténdig: Eigenes Engagement, neue Ideen entwickeln und
Prozesse steuern sowie begleiten

Individuell: Flexible Ferienplanung, Mehrverdienst durch
Sonderschichten

Interessant: Breites Fachwissen in Schule und Arbeit erlernen

Interdisziplindr: berufsiibergreifende Zusammenarbeit

Was kénnen wir umsetzen im Landkreis Stade?

Mogliche MaBnahmen

Positiv denken — gute Mundpropaganda!
Ausbildung gestalten — ohne gute Ausbildung, keine guten Fachkrifte!

Pflegeberuf veréffentlichen:

* Info im Betrieb durch Flyer u.a. Materialien

* Positive Aktionen mit Berichterstattung: ,Mit 60 J. in die Pflege”
»Mucki-Bude”, ,Rolli-Turnier®, ,Flohmarkt vor dem Heim*

* Neue Wege gehen, z. B. ,eine kostenlose Nacht im Heim*“;
»Gutscheine fiir ein Praktikum®, »Aktionstag fiir Gymnasien“

* SPEED-Dating

Nicht abwarten, sondern zu den Ratsuchenden gehen:

* An Berufsinformationsmessen teilnehmen

* Social Media einsetzen

* Eine Stunde fiir die Pflege ... Information in die Schulen bringen

Keine Angst vor neuen Zielgruppen:

* Ehrenamtliche gewinnen und ,gut pflegen”

* Menschen mit anderer Muttersprache — Unterstiitzung durch
Ehrenamitliche bei der Vermittlung



Wie gewinnen
wir Personal
fur die Pflege?

Wie gewinnen
wir Personal
fur die Pflege?

Und womit fangen Sie an?

(\\\\'

Und was geht vielleicht noch?

Einjahrige Ausbildung Pflegeassistenz — KOMMT!
Schulung der Mitarbeitenden in der Berufsberatung — Erl.
Robotik in der Pflege?

Absenkung der Fachkraftquote?

Pflegepflicht-Zeit? Pflegepflicht-Jahr?
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I LANDKR'E/:;:'TDE
ortliche

Pflegeberichterstattung
Im Landkreis Stade

Soziaiplanung Landkreis Stade

Mit Pflegebenchterstattung SRR zur Pflegebedarfs l nung
NPergeG (§2) ot

Verpflichtung zur Fortschreibung eines raumlich
gegliederten Landespflegeberichtes zur Planung sowie
Slcherstellung der pflegerischen Versorgungsstruktur

Ortlicher Pflegebericht (§3)

Bestand

Bedarf

Quantitative Quantitative,
und qualitative,
qualitative klienteldifferenzierte
Bestandserfassung Ermittlung

Empfehlung
zur ggfs.
erforderlichen
Angleichung von
Bestand und Bedarf

Sozialpfanung Landkreis Stade



Gliederung zum Pflegebericht i ANDKRES STaDE

1. Regionale Gegebenheiten und

Bevblkerungsentwicklung

IST

3. (Vor-)Pflegerische Versorgung

— Angebot und Nachfrage
4. Hilfe zur Pflege

2. Pflegebedirftigkeitsentwicklung

Foutnfe

v{”’v r//""

o. Personal in Pflegeeinrichtungen Y

SOLL

6. Perspektivische Entwicklung von Pflege-,
Versorgungs- und Personalbedarf bis 2030

7. Kommunale Projekte, Aktivitaten und Verbiinde

8. Bewertung und Handlungsempfehlungen

ot oot

Abfrage zum Pflegebericht 1 LavoKREs SADE,

Welche Inhalte sind fiir Sie von
Interesse, um die pflegerische
Versorgungssituation abzubilden
und Handlungsanséatze
begrindbar zu machen?

* Am 24.01.22 per Mail an alle
Akteur:innen der Pflege im LK

1. Erhebung zur (vor-Jpfiegerischen Versorgung im teif- und iondren Bereich
im Landkreis Stade
ve rsendet Ambulante | Teilstationare | Stationare
. R pflege Pflage Daverpflege
* 15 Fragebdgen sind bis 10.02. e O [ O O
i P 12T chaft der Dienste/ Einrich im
sind eingegangen. z:g” A = &
13, Zusat eArgebo e der Dienste 59}
H - =chaftiiche Ver g
* Verteilung: e
erte Fachpflegedienste O
sonstige' ante poychiatrische Pflege,
N agediencts)
. .o S Verwaltung 5. liche Versorgungsschwerpunkte [} O
mbulant T r : ’ s o
Ambulant Teilstationa Stationar Ausbildung, i
st |
Beratung 16.1 Au 7 Verfigbarkeit / abgalehnte 8 I M|
An feg von Plegebedirftigen
5 1 5 4 1.7. | Ggf. Neugrindungs- oder jm] ] [}
L Erwetterungsabsichten
\,\ 1.8. | Darstaliung der Parsonalsituation uber ] ] ]
L. | Stellenbesetzungssituation (bspw, Vak
m won gemeldeten Arpeitsstellen fljt\lk:nv und
"\ “kenfleger in Tagen)

sre
Landkreis Stade
Sozialplanung ~ Frau Minster-Bortig

Am Sande 2
21682 Stade
Abfrage
alier Akteure/Anbieter in der Pflege
uber mogliche Inhalte einer i ichter

fur den Landkreis Smde

Bitte kreuzen X Sie an, weiche der foigenden Inhalte fir Sie von Interesse sind und fir den
Grtiichen Pflegebericht erhoben werden soliten. Es geht hierbei nicht um die Anzeige von
Bedarfen, sondem um die raumliche Erhebung des vorhandenen Bestandes

Neben den hier abge fragte Inhalten wrc der Bericht 2ugleich inhalte z\. :‘.er. regionalen

und der B g, der Pflegeb: g, den Hilfen zur

"‘T ege, der aligemeinen Darstellung der Personalsituation sowie zur prognostizierten
Pllegebedarfsentwickiung aufzeigen.

ozialplanung Landy Sete1von2
~,




Inhalte zum Pﬂegebericht i avorsss st
G At L

| l‘ndikéioren i

> Zahl der Pflegebedurftigen
im Zeitvergleich (2011, 13, "15, 17, "19, 21, ......)
nach Altersgruppen
nach Geschlecht

» Pflegequote im Zeitvergleich

> Leistungsempfanger der Pflegeversicherung
differenziert nach Leistungsart und Pflegestufe/-grad

» Entwicklung der Pflegebedirftigkeit in Relation zur

Entwicklung der Pflegebeduirftigkeit in Niedersachsen

Datenquellen | : 7 :
= Landesstatistik: Pflegestatistik

auf Landkreisebene

Sozialplanung Landkreis Stade

Inhalte zum Pflegeberlcht e

Indlkatoren
/ ;r.)Pﬂegensche Versorgung Zahl der Dienste/Einrichtungen im
j— Angebot und Nachfrage e akch

Pflege durch Angehorige > Anzahl der zu pflegenden Personen
differenziert nach Altersgruppen und
Pflegestufe / -grad im Zeitvergleich

Ambulante Pflege

Stationare Dauerpflege
> Anzahl der Plétze insgesamt und je

Kurzzeitpflege s ; - :
Einrichtung im Zeitvergleich

- Tages- und Nachtpflege
Krankenhauser, Fachkliniken, > Sowie .....

ambulante und stationare o e : , ‘
Rehabilitationseinrichtungen — enquellen
Wohnangebote = Landesdaten bedingt vorhanden

= Angebote im Vor- und Umfeld |
von Pflege = = Anbieterbefragung zur gesamten

- T Versorgungslage auf Landkreis, SG &

Stadte Ebene

mnung Landkreis Stade




Befragung - Auswertung

I} LANDKREIS STADE,

-

1. Zu welchen (vor-)pflegerischen Versorgungsangeboten (ambulant, teil- und
volistationér wiinschen Sie sich Erkenntnisse im Pflegebericht? (Mehrfachnennung moglich)

Darstellung der Perscnalsituation iiber — e
Stellenbesetzungssituation ST
Neugriindungs- oder Erweiterungsabsichten — ] fi
Auslastung / Verfiigbarkeit / abgelehnte Anfragen von . o
Plegebedirftigen s e (R S

pflegefachliche Versorgungsschwerpunkte (NS

Spezialisierte Fachpflegedienste | NS
Zusatzliche Angebote der Dienste _

Trégerschaft der Dienste/ Einrichtungen im

Zeitvergleich _ &
Firmensitze und Versorgungsgebiete der Anbieter — e
0 5 10 i5 20 25 30
Anzahl
N_1 5 B AMBULANT B TEILSTATIONAR VOLLSTATIONAR
=

Befragung - Auswertung

1§ LANDKREIS STADE,

T )
2. Welche Angebotsformen zur (vor-)pflegerischen Versorgung je nach Anzahl der

Dienste/ Einrichtungen/ Plitze/ Angebotsformen sind aus lhrer Sicht bedeutend?
(Mehrfachnennung méglich)

N

fuc
Angebote im Vor- und Umfeld der ’ Pflege durch Angehérige; i
Pflege, z.B. Pflegeberatung, | 7; 13% '
Wohnberatung, Angebote zur |
Unterstiitzung im Alltag; |
13; 25%
u I
\ Kurzzeitpflege; 5
9; 17% :
[ ]
Ambulant betreute
Wohngemeinscha
10; 19% ' Tages- und Nachtpflege; |
9;17%
| i
Krankenhduser, Fachkliniken, {
Rehabilitationseinrichtungen; |
=15 5; 9% %

Sozialplanung Landkreis Stade



Inhalte zum Pﬂegeberlcht _ s

,' Ind‘ katoren |

, > Zahl der Leistungsempféingér*innen im
Hilfe zur Pflege im Zeitvergleich

R ‘ nach Geschlecht

ab dem 18. Lebensjahr im Zeitvergleich
differenziert nach Leistungsform im
Zeitvergleich

Y

Zahl der Empfanger*innen nach Pflegestufe
I -grad

> Gesamtkosten und Entwicklung im
Zeitvergleich

Datenquellen

= Eigene Daten des Sozialamtes
auf Landkreis-, SG & Stadte Ebene

Soziaiplanung Landkreis Stade

Inhalte zum Pflegebericht a voRaes e

i L Indikatoren

i > Anzahl der in der Altenpﬂége 7
ersonalsifiiation ir Beschéftigten (Volizeitaquivalente)
sqﬂ?‘!s‘.t,paﬁon ok gegenuber der Anzahl der Pflegebediirftigen
Ptlegeeinrichtungen im Zeitvergleich
Pﬂegepe{sonal m g ambu!anjte, » Anzahl und Qualifikation der
teil- und stationaren (Dauer)pflege Mitarbeitender*innen (auch Auszubildende)
= Situation der Auszubildenen im Zeitvergleich
. > Beschiftigungsverhiltnisse (Teil- und
Volizeit) im Zeitvergleich

Stellenbesetzungssituation bzw.
Vakanzzeiten von Arbettsstellen

Datenquellen

= Landesstatistik &
Arbeitsmarktstatistik auf
Landkreisebene

= Anbieterbefragung auf Landkreis
Ebene

Y

Sozialplanung Landkreis Stade



Befragung - Auswertung I S
“ Bm_/w.w
3. Uber welche perspektivischen Entwicklungen im Landkreis Stade wiinschen Sie

sich Transparenz?

Projekte, Aktivititen und Verbiinde im Landkreis Stade _ 11
Prognostizierte Entwickiung der Nachfrage der -
Leistungsformen {(ambulant und stationdr)
Prognose der Entwickiung des professionellen 5
Pflegepotenzials

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Anzahl

Sozialplanung Landkreis Stade

Inhalte zum Pflegebericht g AnDKREs sToE,

6.)
 Perspektivische E ntwicklung » Prognostizierte Bevélkerungsentwicklung
von |
 Pflege-, Versorgungs- und
Personalbedarf » Prognostizierte Entwicklung der Nachfrage
 bis 2030 im Landkreis der Leistungsformen

» Prognostizierte Pflegebedarfsentwicklung

> Prognose der Entwicklung des
professionellen Pflegepotenzials und der

' '! . ' Bedarf an Pflegekraften

Sozialplanung Landkreis Stade



Inhalte zum Pﬂegeberlcht e o

Indlkatoren

. Netzwerke wie Pﬂegekonferenz STG
Arbeitsgemeinschaften

'Kommunale Projekte,
Aktivitdten und Verbiinde B ke i e, i

Pflegestutzpunkt

Datenquelle

= Qualitative Beschreibung

Sozialplanung Landkreis Stade

LANDKREIS STADE,
Votiolt - 2ot

e

ZUS)Bewertung und Handh}m“gsem pfehlungeh Bféte'il'igrung

- Bewertung der bestehenden Versorgungssituation auf
der Ebene des Landkreises und der Gemeinden

+ Bewertung der Entwicklungen im Zeitvergleich und des
Umsetzungsstands der Handlungsempfehlungen aus
dem letzten Berichtszeitraum

* Prospektive Handlungsempfehlungen

Pflegekonferenz

Sozialplanung Landkreis Stade



Wo stehen wir und wie geht's weiteg Zues s

LA -‘1-,0"‘14

enden AT

Sozialpolitische Auftragserteilung

Etablierung & Erstellung der - i = s
értlichen Pflegeberichterstattung l Sozialpolitische Leitlinie durch

§3 NPflegeG der 6rtlichen
Pfegeberichteerstattung ans Land
\ alle 4 Jahre /)

i

~
( Handlungsorientierte |

Zieldefinition des i
! Pflegeberichtes i
. P)

Uberpriifung, Aus- und
Bewertung der Daten und
Handlungsempfehlung

Birger/-

innen

Leistungserbringung E
durch Bestands-und |

Bedarfserhebung J

Umsetzungsplanung mit
Ressourcenplanung

-

L -

IJ LANDKREIS STADE,
'_,‘;v_orc)y"" ot i

Vielen Dank
flir lhre Aufmerksamkeit!




