PROTOKOLL

Uber die 6. Sitzung der drtlichen Pflegekonferenz im Landkreis Stade
am 15.10.2024

Veranstaltungsort
Landkreis Stade, Am Sande 2, 21682 Stade

Beginn 14.00 Uhr
Ende 16.30 Uhr

Teilnehmer siehe anliegende Teilnehmerliste

TOP 1 - BegrufBung und Organisatorisches

Frau Willenbockel eréffnet die sechste ortliche Pflegekonferenz und begriif3t die Anwesenden.
Des Weiteren teilt Frau Willenbockel mit, dass sie seit Juli 2024 die Amtsleitung des Amtes
Soziales und Teilhabe ist.

TOP 2 — Wahl des Vorsitzenden der 6rtlichen Pflegekonferenz:

Frau Willenbockel fragt, ob sich aus der Mitte der drtlichen Pflegekonferenz jemand zur Wabhl
der/des Vorsitzenden stellt. Vorschlage gehen nicht ein. Sodann stellt sich Frau Willenbockel zur
Wabhl. Frau Willenbockel wird einstimmig zur Vorsitzenden der 6rtlichen Pflegekonferenz gewabhilt.

TOP 3 - Uberarbeitung der Mitgliederliste
Uber die weitere Aufnahme verschiedener Interessensgruppen wurde diskutiert. Die
Mitgliederliste wird aktualisiert und um einige Interessengruppen/Institutionen erganzt (s. Anlage)

TOP 4 — Bericht AG ,,Pflegeinfrastruktur‘

Frau Miller berichtet, stellvertretend fir Frau Glintenkamp, aus der AG Pflegeinfrastruktur. Es
gab bereits drei Treffen, ein weiteres ist geplant. Schwerpunktthemen sind der Ausbau digitaler
Ldsungen und eine starkere Kooperation, sowie betriebsibergreifende Kommunikation zwischen
Anbietern aus der Pflegelandschaft.

TOP 5 — Bericht AG ,,Beratung und Vernetzung*
Die AG ,Beratung und Vernetzung® wird sich am 13.11.24 das erste Mal treffen.

TOP 6 — Vorstellung ,,INNO*

Frau Hilck stellt den Kurzbildungsgang Pflegeassistenz INNO vor, der am 01.11.2024 erstmalig
starten wird. Diesen Innovationsbildungsgang gibt es bisher nur in Niedersachsen. Beteiligt sind
7 Schulen, darunter die BBS Il in Stade (detaillierte Informationen s. Anlage).

TOP 7 — Vorstellung Projekt PuG

Frau Philip stellt die Arbeit der Pflegepioniere und das Projekt PuG (Pflege- und
Gesundheitsversorgung im landlichen Raum (aktuell in Drochtersen und Nordkehdingen) vor.
Ziel des Projektes ist, mit Telepflege und Telemedizin L6sungen fir eine bessere pflegerische
und medizinische Versorgung zu gewahrleisten/ zu finden (weitere Informationen s. Anlage).

TOP 8 — Mitteilungen
Frau Willenbockel informiert tGber die am 19.08.2024 stattgefundene Zukunftswerkstatt Pflege,
aus der sich nun ebenfalls eine Arbeitsgruppe zum Thema digital und vernetzt ergeben hat.

Weiterhin berichtet sie, dass in der Kreisverwaltung kiinftig eine Koordinierungsstelle Pflege und
Inklusion personell eingerichtet wird. Diese soll die drtliche Pflegekonferenz begleiten und sich
mit der Planung und Steuerung von MafRnahmen und Projekten insbesondere der Verbesserung
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der sozialen Infrastruktur und Lebensqualitat alterer und pflegebedurftiger Menschen aber auch
zum Aus- und Aufbau von sozialr@umlichen inklusiven Unterstitzungsstrukturen fir Menschen
mit Behinderung befassen.

Anderungen bei den stationaren Pflegeeinrichtungen wurden berichtet.
Des Weiteren informiert Frau Muller Gber das Herbstsemester der Kursreihe Pflegeleicht, sowie

Uber einige Informationen aus der Selbsthilfegruppe ,Pflegende Angehdrige®, woraus sich ein
Austausch tber das Thema solitare Kurzzeitpflege ergibt.

Die 7. drtliche Pflegekonferenz ist flir den 26.03.2025 von 14 bis 17 Uhr geplant. Bitte halten Sie
sich diesen Termin vor.

Stade, den 11.11.2024

=

Frau Willenbockel Frau Muller

(Vorsitzende der 6rtlichen Pflegekonferenz) (Protokollfiihrung)
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PROJEKT PUG

PFLEGE UND GESUNDHEITSVERSORGUNG
IM LANDLICHEN RAUM STARKEN

“

B Kofinanziert von der EUROPA FUR
SO Europiischen Union NIEDERSACHSEN



WOFUR?

Die Pflege zukunftsféhig
machen ist nicht nur unser
»,Slogan“, sondern unser
Handlungsleitfaden.

Der (Be-)Deutungshorizont
geht vom , kleinen Bisschen“
bis zum ,,groBen Ganzen*
oder: Von ,,die aktuellen
Strukturen (ldnger)
Uberleben lassen“ bis hin zu
»die zuklnftige Versorgung
optimal gestalten.

WOMIT?

Wir bieten vor allem Wissen
(PE/OE) und Unterstiitzung,
welches die Pflege(-
unternehmen), Kommunen
und vor allem die Menschen
darin brauchen.

Das kdonnen ganz neue und
innovative Themen sein oder
auch Bewdhrtes. Individuell,
losungsorientiert und
ergebnisstark.

o, L
[, Pflegepioniere

DIE PFLEGEPIONIERE

WIE?

Diese Themen setzen wir in
Schulungen und Beratungen
oder auch in Projekten um.

Genau so, wie es die
Partner:innen brauchen.

Immer im Blick: Die
Zukunftsfahigkeit der
Pflege- und
Daseinsvorsorge.



VORSTELLUNG
PROJEKT PUG
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BEKANNTE ENTWICKLUNGEN

* Abnehmende hausarztliche Versorgungsquote

* Fachadrztliche Versorgung vor Ort kaum
vorhanden

* Kompetenzen zur Nutzung digitaler Angebote
der Telemedizin insbesondere bei dlteren
Menschen kaum vorhanden

PROJEKTZIELE 4
TELEMEDIZINISCHER
RAUM (TMR)




PROJEKTZIELE
TELEMEDIZINISCHER
RAUM (TMR)

ZIELE IM PROJEKT

Digitale Kompetenzen zur Nutzung
telemedizinischer Angebote stérken

* informieren, unterstutzen, ausprobieren

Ein telemedizinisches Angebot (TMR) vor Ort
gestalten und mit lokalen, regionalen und
lberregionalen Angeboten verkniipfen

* Angebote der hausarztlichen und facharztlichen
Versorgung entwickeln und erproben

* Potenziale und Verdanderungsbedarfe aufzeigen

* Ergebnisse in Politik und Medizin zurtuckspiegeln



EINDRUCKE zuM TMR
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TELEMEDIZINISCHER
RAUM (TMR)
AKTUELLER STAND

SZENARIO PATIENTEN IM PFLEGEHEIM

Erfolgreiche Erprobung Hausarztpraxis Wischhafen mit
DRK Pflegeheim in Freiburg / Elbe =2 es konnte
aufgrund der online Ubertragenen Messdaten sogar
eine neue Diagnose gestellt werden.

SZENARIO ZUGEZOGENE OHNE HAUSARZT

Gewinnung einer Telemedizinischen Praxis in NRW
als Kooperationspartner

GESUNDHEITS-CHECKUPS IM TMR
Zusatzliche Probanden bei der Roadshow gewonnen

ONLINE - UMFRAGE GESTARTET ZUR

ARZTLICHEN VERSORGUNGSLAGE IN
DROCHTERSEN UND NORDKEHDINGEN



Fuhlen Sie sich (haus)arztlich
aktue" gut versorgt'} freresrer

“ 5

Pﬁ Pfloge und Gesundheitsversorgung
im landlichen Raum starken




lhre Meinung zur arztlichen
Versorgung ist uns wichtig

Welches Ziel hat die Umfrage?

Wir mochten anonym von lhnen erfahren,
wie |lhre Vorstellungen und Erfahrungen mit
telemedzinischen Angeboten sind.

Wie lange dauert die Umfrage?
Jetzt scannen Die Umfrage dauert nur 5 Minuten.

i I
und mitmachen! Wer kann teilnehmen?

www.pflegepioniere.de/umfrage2024 Teilnehmen konnen Erwachsene, die in
Drochtersen oder Nordkehdingen wohnen.

PuG ist ein Projekt der Pflegepioniere und der Gemeinden Drochtersen und Nordkehdingen.

— Gemeinde Kofinanziert von der EUROFA FUR
Korckehdingen Drochtersen Européischen Union NIEDERSACHSEN
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OFFENTLICHKEITSARBEIT
- TMR & TPP

INFO-TOUR

TELEMEDIZIN &
TELEPFLEGE

Digitale Losungen zur Unterstiitzung
@ der medizinischen und pflegerischen

Versorgung im landlichen Raum

Was Sie unter anderem erwartet:

e Showtime: der digitale Arztkoffer
* Telemedizinische Untersuchungen
e Informationen rund um Telemedizin in Kehdingen

e Die PIO-Plattform, um einen Pflegedienst zu finden

Sandra Liitje & Birte Riel vom Team der Pflegepioniere

aus dem telemedizinischen Raum in Drochtersen
beantworten gern lhre Fragen.

Dabei steht lhnen auch Ihr Biirgermeister

Mike Eckhoff fiir Fragen und Antworten rund

um gemeindliche Themen zur Verfligung.

WANN & WO?

Ortsteil ort Datum Uhrzeit

Krautsand Dorfgemeinschaftshaus 3.09. 18 - 20 Uhr
Dornbusch Mehrgenerationenhaus 4.09. 18 - 20 Uhr
Hill Feuerwehrgerdtehaus 10.09. 18 - 20 Uhr
Asselermoor | Feuerwehrgerdtehaus 11.09. 18 - 20 Uhr
Assel Alte Gemeinde 16.09. 18 - 20 Uhr
Drochtersen Wochenmarkt 27.09. 14 - 16 Uhr




OFFENTLICHKEITSARBEIT
- TMR & TPP

freftag 20. Septomber 2024

KEHDINGEN /

Interesse an Telemedizin wachst

Gut besuchte Info-Runde in Assel - In Asselermoor meldeten sich gleich sechs Probanden fur Gesundheits-Check-up
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WICHTIGSTE MULTIPLIKATOREN
IM LANDLICHEN RAUM

* Kreisverband Stade ist der bundesweit gro3te

* \Vortrage:
* 18.09.24 Landfrauen Sudkehdingen; 60 Teilnehmerinnen in Assel

* 23.10.24 Landfrauen Oldendorf-Himmelpforten in Grapel
* 01.03.25 auf der JHV des LandFrauenvereins Stade
* 15.03.25 auf der JHV der Landfrauen Nordkehdingen

Land? Frauen

/

OFFENTLICHKEITS-
ARBEIT TMR & TPP




ROADSHOW IN NORDKEHDINGEN

15.10.24 von 9-11 Uhr Wochenmarkt in Oederquart mit

Erika Hatecke und Prasentation des DRK-Sozio-Med-Mobils

* 22.10.24 von 19-21 Uhr Historischer Kornspeicher in Freiburg

e i
AN AL ALELZZEEE

AASAAA

6 F F E N T L I C H K E I TSA R B E I T * 20.11.24 ab 14.30 Uhr Seniorennachmittag in Balje im DGH
TMR & TPP
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PROJEKTZIELE
TELEPFLEGE-
PLATTFORM (TPP)

ZIELE DER TELEPFLEGEPLATTFORM

* Schaffung einer zentralen pflegerischen
digitalen Anlaufstelle

* Vernetzung pflegerischer Dienstleister

* Unmittelbares Versorgungsangebot fur
Pflegende und Angehorige bieten




PROJEKTZIELE
TELEPFLEGE-
PLATTFORM (TPP)

AKTUELLE VERSORGUNGSSITUATION
PFLEGEDIENST

* Uberlastung Pflegepersonal

- Neukunden kénnen nicht versorgt werden
- weite Anfahrtswege zu Kunden*Innen

- zeitintensive Telefonate kosten Pflege-krafte
zusatzlich Zeit

* Fehlen Personal

- Dauerkranke Pflegekrdafte (z.B. korperliche
Einschrdnkungen, etc.) — direkte Pflege
nicht mehr moglich



AKTUELLE VERSORGUNGSSITUATION
VON PFLEGEBEDURFTIGEN UND
ANGEHORIGEN

* Unterversorgung
* Fehlende konkrete Anlaufstelle fur Fragen

* Schlechte Erreichbarkeit von
Pflegediensten—> Warteschleifen +
eingeschrdnkte Offnungszeiten

PROJEKTZIELE ] ) )
* Uberlastung, Uberforderung und Angste bei
TELEPFLEGE Angehorigen und Pflegebedurftigen

PLATTFORM (TPP)



KOMMUNIKATION
/UM PFLEGEPLATZ

(1) ANFRAGE LAUFT ...

PIO

Hallo,

Wir haben Ihre Pflegeplatzanfrage erhalten.
Bitte geben Sie den Pflegediensten etwas Zeit. Sie werden sich umgehend bei Ihnen melden.

Vielen Dank.

Freundliche GruBe
Thr PIO Team

(2) PFLEGEDIENST ENTSCHEIDET ....

Anfragedatum
Email
Telefonnummer

Adresse
Distanz

Pflegebedtirftiger braucht Pflege am

Bevorzugte Uhrzeit

Wenn bevorzugte Zeit nicht mdglich, dann

Pflegegrad

Ist eine Hochstufung des Pflegegrads in Bearbeitung
Gewlinschte Leistungen

Ist eine zusétzliche Hilfe von z.B. Angehdrigen vorhanden?

Besteht Interesse an einem Austausch?

6. Oktober 2023
cvaske@gmx.de
785

Hauptstr. 1
21709 Himmelpforten

Zeitlich: 2.08 min
Raumlich: 0.7 km

Montag-Sonntag

08:00 Uhr

spater als 08:00 Uhr

Pflegegrad 2

Nein

Pflegerische Leistungen (SGB XI)

Ja

(3) ANFRAGE BEARBEITET

Pflegeanfragenummer: DC20230024
Datum: October 06, 2023

Pflegedienst: Sozialstation
Himmelpforten/Kehdingen (Fiktiv)

* E-Mail: fiktiv@5ozialstation-
Himmelpforten.de
* Telefon: 1234

® Ort: Himmelpforten

Pflegedienst hat Interesse an
einem Gesprich.

Sie kénnen den Pflegedienst jetzt
telefonisch kontaktieren.




PROJEKTZIELE
TELEPFLEGE-
PLATTFORM (TPP)

POTENTIALE DER TPP FUR
PFLEGEDIENSTE

v’ Zeit sparen - gezielte Abfrage persénlicher
Daten und der gewunschten pflegerischen
Versorgung

v’ Vermeiden von zeitintensiven Telefonaten
v’ Vernetzung untereinander
v’ Einzugsgebiete definieren

- Kundenversorgung sicherstellen

- Wirtschaftlichkeit PD optimieren

v’ Einbinden von Pflegekraften, die nicht mehr in
der direkten Pflege tatig sein kdonnen

v’ Unterversorgte Gebiete abbilden=> Moglichkeit
neuen PD zu eroffnen



PROJEKTZIELE
TELEPFLEGE-
PLATTFORM (TPP)

POTENTIALE DER TPP FUR
PFLEGEBEDURFTIGE & ANGEHORIGE

v’ Schnelle Versorgungsanfrage jederzeit tiber
TPP stellen

v’ Versorgungssituation ,vorriibergehend*
|6sen und direkte Unterstlitzung anbieten

- Einbindung z.B. Pflegestitzpunkt

- Digitale Pflegeberatung / Anleitung durch

Pflegedienst

Er nis:

Angehorige und Pflegebeduirftige werden nicht
allein mit ihren Problemen gelassen



ANBINDUNG
PFLEGESTUTZPUNKT

* Anfrage PIO - Allgemeine
Beratung
* Einrichtung Sprechtunde.online

N = -i' \\ ‘

Accounts — digitale Gespréiche Frau von der Bey, Bettina Pralow, Melanie Philipp, Denise Hobein, Philip Zell

maoglich

26



19,

PFLEGE IDEAL ORGANISIERT

AKTUELLER
STAND

PIO.CARE FUR DIE OFFENTLICHKEIT
FREIGESCHALTET

5 Pflegedienste und der Pflegestltzpunkt sind registriert

* Anfragen kdonnen uber die Website durchgefihrt werden

Flyer sind verteilt

Aktuell wird der gesamte Prozess auf Funktionalitat
getestet

- Zusammenarbeit mit der BBS 11l Gesundheit - Pflege,
Anke Hilck — Schiler*Innen haben die Plattform getestet

- Auswertung und Verbesserung erfolgt im ndchsten
Schritt
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Unterstutzung bei der Pflege,
der Hauswirtschaft
oder der Betreuung gesucht?

Finden Sie mit uns lhren Anbieterin 7.,
Drochtersen und Nordkehdingen! &sichier

Ohag

Jetzt testen unter www.pio.care [Ek



p l O So funktioniert’s
. P10 unter www.pio.care aufrufen

PFLEGE IDEAL ORGANISIERT

. Einfache Angaben zu lhrem

Mit einer Anfrage alle Versorgungswunsch machen

Anbieterin
der Region erreichen . Alle verfugbaren Anbieter mit

Eir Diechtersan nur einem Klick kontaktieren

und Nordkehdingen
2 . Angebote zur Versorgung erhalten

PIO ist ein Projekt der Pflegepioniere und der Gemeinden Drochtersen und Nordkehdingen.

'Z.:Jr:;tkg:;giggz H G e m ei nd e
% Drochtersen

Kofinanziert von der EUROPA FUR
Européischen Union NIEDERSACHSEN
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PG . &N KONTAKT VOR ORT

Pflege und Gesundheitsversorgung
im landlichen Raum starken

BIRTE RIEL

04143 / 99 89 791
BIRTE.RIEL@PFLEGEPIONIERE.DE.

{  SANDRA LUTJE

WY 04143 /99 89 792

; -r'm SANDRA.LUETJE@PFLEGEPIONIEREDE.ONMICROSOFT.COM
W
|

Unser Team vor Ort im Projektbiiro in Drochtersen, KirchenstraBe 10

Von rechts: Melanie Philipp, Philipp Zell, Sandra Litje & Birte Riel


mailto:birte.riel@pflegepioniere.de

/
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& . .
lp!Pflegepioniere
* Projektmanagement und Evaluation

* Raumkonzeption

o Offentlichkeitsarbeit

Zentrum fiir
Telemedizin
Bad Kissingen

ZIM

PARTNER IM PROJEKT * Bereitstellung des telemedizinischen

Equipments
* Raumgestaltung

* Technischer Support



fia Pflegepioniere

\

RE ANSPRE

Die App unter
Pio.care

Melanie Philip Birte Riel Sandra Lutje
i i irti Pflegefachkraft
Dipl. Gerontologin Gerontologe (B % Che Bildung Dl?l. Betrleb_swwtln g
Pflege (B.A.) Praventologin
Pflegeberatung /
Geschaftsfihrung Geschaftsfihrung Projektmanagement Projektmanagement Telemedizin-Assistenz

INFORMATIONEN ZUM
PROJEKT
PFLEGEPIONIERE.DE/PUG/



PRAKTISCHE ERFAHRUNG

Sie bendtigen 4500 Stunden berufliche Tatigkeit
in einer Pflegeeinrichtung. Berufsfachschule

Dies wirde zum Beispiel einer Arbeitszeit Pflege ass i stenz-INNO

von 30 Stunden in der Woche
in 3 Jahren entsprechen.

h o & O

. Altenpflegeheim / Seniorenresidenz

. Krankenhaus / Klinikum

. ambulanter Dienst

. Tagespflegeeinrichtung

. Einrichtung fir Menschen mit Behinderung

AUFNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Sie bendtigen den Hauptschulabschluss und

Hauswirtschaft
in Arbeit héltnis in der Pfl .
ein Arbeitsverhaltnis in der Pflege 3 Gesundheit - Pflege

Grine Berufe
Berufseinstieg

Stade

www.bbs3stade.de




Sie mdchten gerne Menschen in ihrer
Selbststandigkeit im Alltag unterstltzen?

Sie kdnnen sich vorstellen, Menschen aller
Altersgruppen zu pflegen, zu betreuen

und zu versorgen?

Sie suchen nach einem sicheren Beruf
mit Zukunft?

Dann kommen Sie
zu unsin die

Berufsfachschule
Pflegeassistenz-INNO

DAS BIETEN WIR

UNTERRICHT

il o

Der Unterricht kombiniert theoretisches Wissen mit
Ihren praktischen Vorerfahrungen aus den
Betrieben.

Neben pflegerischen Fachern wird
Deutsch als allgemeinbildendes Fach
unterrichtet.

berufsbezogenes Lernen

Berufsbegleitende theoretische Ausbildung
ca. 6 Monate an zwei Tagen / Woche

Einbezug der bisherigen praktischen
Erfahrungen

Vorbereitung auf die Abschlussprtfung
zur/zum staatlich gepruften Pflegeassistent:in

Zertifizierung nach AZAV: Férderung durch
die Agentur fur Arbeit méglich

Beziehungen gestalten

pflegebedlrftige Menschen unterstitzen

im multiprofessionellen Team arbeiten

personenorientiert handeln

09/2024
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